


    



Утвержден







          постановлением Администрации








 Кыштымского городского округа

                                                                  24.06.2011 года  № 1707
Административный регламент 
по   предоставлению муниципальной   услуги  «Организации   освещения   улиц на территории Кыштымского городского округа»

1. Общие положения


1. Настоящий Административный регламент разработан в целях предоставления муниципальной услуги по организации освещения улиц на   территории  Кыштымского городского округа, определения сроков и последовательности действий (административных процедур) при осуществлении полномочий  Администрации Кыштымского    городского   округа, устранения административных барьеров при развитии наружного освещения на территории  Кыштымского городского    округа. 


2. Наружное освещение играет первостепенную роль в восприятии эстетического облика улиц  городского   поселения, в создании комфортных условий проживания граждан, в обеспечении безопасных условий движения автотранспорта и пешеходов в ночное и вечернее время, снижении криминальной обстановки. 


3. Исполнение услуги по организации  уличного освещения   на   территории  городского   поселения осуществляется в соответствии с: 


Федеральным законом от 06.10.2003 года №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 


Федеральным законом от 02.05.2006 года №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»; 


Постановлением Российской Федерации от 13.08.2006 года № 491 «Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме»; 


СНиП 23-05-95 «Естественное и искусственное освещение»; 


ГОСТ Р 50597-93 «Автомобильные дороги и улицы. Требования к эксплуатационному состоянию, допустимому по условиям обеспечения безопасности дорожного движения», утвержденный постановлением Госстандарта Российской Федерации от 11.10.1993г. №221; 

Приказом Министерства энергетики РФ от 13.01.2003 года №6 «Об утверждении Правил технической эксплуатации электроустановок потребителей»; 


Приказом Минэнерго Российской Федерации от 19.06.2003 года №229 «Об утверждении Правил технической эксплуатации электрических станций и сетей Российской Федерации»; 


Приказом Минэнерго России от 20.06.2003 года №242 «Об утверждении Правил устройства электроустановок»; 


Уставом  Кыштымского городского   округа. 



4. Наименование органа,  непосредственно предоставляющего муниципальную услугу.


Муниципальную услугу по по организации освещения улиц на   территории  Кыштымского городского округа исполняет Управление городского хозяйства администрации Кыштымского городского округа (далее – Управление городского хозяйства).

5. При исполнении муниципальной услуги по по организации освещения улиц на   территории  Кыштымского городского округа,  Управление городского хозяйства взаимодействует с  организациями, поставщиками электроэнергии и организациями, обслуживающими электрические сети (далее - Исполнитель). 
2. Требования к порядку исполнения муниципальной функции


6. Порядок информирования об исполнении услуги  по  организации освещения улиц на   территории  Кыштымского городского округа. 


Информация о порядке и процедуре исполнения услуги по  организации освещения улиц на   территории  Кыштымского городского округа предоставляется: 

с использованием средств телефонной связи, электронного информирования; 

посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), публикации в средствах массовой информации, размещения на информационных стендах. 


7. Информация о предоставлении муниципальной услуги предоставляется специалистами Управления городского хозяйства:


 по адресу : 456870 Челябинская область г. Кыштым, пл. К. Маркса, 1;


 телефоны: 8- (35151) 4-05-25

 на официальном сайте Администрации Кыштымского городского округа : http:www.adminkqo.ru

адрес электронной почты Управления городского хозяйства администрации Кыштымского городского округа: kyshtym-uii@mail.ru

график работы: 

ежедневно с 8 ч.00 мин.  до 17 ч. 00 мин.

перерыв на обед: с 12 ч. 00 мин.  до 13 ч. 00 мин.
выходные дни: суббота и воскресенье. 


8. Порядок получения консультаций (справок) об исполнении услуги по по организации освещения улиц на   территории  Кыштымского городского округа. 


Консультации (справки) по вопросам исполнения услуги по организации освещения улиц на   территории  Кыштымского городского округа предоставляются специалистами Управления городского хозяйства.

Консультации предоставляются при личном обращении гражданина, индивидуального предпринимателя или представителя юридического лица посредством почтовой связи, телефона или электронной почты. 

При ответах на телефонные звонки, устные обращения специалисты  Управления городского хозяйства подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонили, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. 

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого специалиста, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 

3.Административные процедуры


9. Последовательность действий (административных процедур) при исполнении услуги по  организации освещения улиц на   территории  Кыштымского городского округа: 


анализ работы за предшествующий год и поступивших обращений граждан и юридических лиц; 


подготовка расчета затрат на содержание существующих линий наружного освещения; 


подготовка расчета затрат на проведение текущего, капитального ремонта или реконструкции; 


заключение муниципального контракта на содержание линий наружного освещения (по результатам муниципального заказа); 


заключение муниципального контракта на приобретение электроэнергии для наружного освещения; 


заключение муниципальных контрактов на текущий, капитальный ремонт, реконструкцию линий наружного освещения (по результатам муниципального заказа); 


проведение обследования состояния работы линий уличного освещения; 


приемка выполненных работ по текущему, капитальному ремонту или реконструкции линий наружного освещения; 


подготовка документов на приемку в эксплуатацию линий наружного освещения; 


анализ выполненных работ. 

Предоставление информации по вопросам организации уличного освещения (Приложение к административному регламенту).


10. Процедура по анализу работы за предшествующий год и поступивших обращений граждан, индивидуальных предпринимателей и юридических лиц включает в себя следующее: 


анализ работы наружного освещения за предшествующий год; 


определение приоритетных направлений развития, разработки и обеспечения реализации программ перспективного развития предприятий, обеспечивающих в границах городского округа освещение улиц; 


контроль за деятельностью специализированных предприятий, обеспечивающих в границах городского округа  освещение улиц; 


участие в инвентаризации существующих сетей уличного освещения на территории городского   округа; 


участие в комиссии по принятию в муниципальную собственность линий наружного освещения. 


11. Процедура подготовки расчетов затрат на содержание линий наружного освещения включает в себя следующее: 


определение количества точек уличного освещения на основании перечня сетей уличного освещения  на  территории  городского   поселения, в котором указано количество светильников, расположенных на улицах, и установленная мощность; 


подготовка расчета затрат на содержание линий наружного освещения; 


подготовка расчета затрат на приобретение электроэнергии для наружного освещения; 


установление объема финансирования, необходимого для организации освещения улиц городского   поселения; 


подготовка заявки на размещение муниципального заказа на проведение работ по содержанию линий наружного освещения. 


12. Процедура подготовки расчетов затрат на проведение работ по текущему, капитальному ремонту или реконструкции включает в себя следующее: 


подготовка расчета затрат на приобретение электроэнергии для наружного освещения после проведения работ по текущему, капитальному ремонту, реконструкции; 


определение объема финансирования, необходимого для проведения работ по текущему, капитальному ремонту, реконструкции; 


подготовка проектно-сметной документации на проведение текущего, капитального ремонта, реконструкции; 


подготовка заявки на размещение муниципального заказа на проведение работ по содержанию линий наружного освещения. 


13. Процедура заключения муниципальных контрактов на содержание линий наружного освещения включает в себя подготовку муниципального контракта на содержание линий наружного освещения по результатам муниципального заказа
. 


14. Процедура заключения муниципального контракта на приобретение электроэнергии для наружного освещения включает в себя 
подготовку муниципального контракта на приобретение электроэнергии для наружного освещения.

15. Процедура заключения муниципальных контрактов на текущий, капитальный ремонт или реконструкцию линий наружного освещения включает в себя подготовку муниципального контракта на текущий, капитальный ремонт или реконструкцию линий наружного освещения по результатам муниципального заказа. 


16. Процедура проведения обследования состояния работы линий наружного освещения включает в себя следующее: 


проведение плановой и внеплановой проверки наружного освещения; 


контроль за работой Исполнителя и специализированных предприятий по освещению улиц городского округа; 


контроль лимита потребления электроэнергии уличным освещением; 


контроль соблюдения графика включения и выключения светильников уличного освещения; 


составление актов проведения проверок; 


приемка выполненных работ по содержанию линий наружного освещения; 


приемка объемов фактического потребления электроэнергии наружным освещением. 


17. Процедура приемки выполненных работ по текущему, капитальному ремонту или реконструкции линий наружного освещения включает в себя следующее: 


контроль за работой линий и установок наружного освещения; 


контроль за работой по текущему, капитальному ремонту или реконструкции линий наружного освещения; 


контроль за деятельностью специализированного предприятия, осуществляющего работы по текущему, капитальному ремонту или реконструкции линий наружного освещения; 


приемка выполненных работ по текущему, капитальному ремонту или реконструкции линий наружного освещения. 

18. Подготовка документов на приемку в эксплуатацию линий наружного освещения (в т.ч. новых линий наружного освещения) включает в себя следующее: 


участие в комиссии по приему в эксплуатацию линий наружного освещения; 


проверка проектно-сметной документации; 


подготовка документов на приемку в эксплуатацию линий наружного освещения. 


19. Процедура проведения анализа выполненных работ включает в себя следующее: 


анализ работы наружного освещения; 


анализ деятельности Исполнителя и специализированных предприятий, обеспечивающих в границах Кыштымского городского  округа освещение улиц; 


анализ соблюдения графика включения и выключения светильников уличного освещения; 


анализ лимита потребления электроэнергии уличным освещением. 

4. Требования к организации освещения улиц


20. В зависимости от интенсивности движения по улицам Кыштымского городского   округа и типов дорожных покрытий принимаются соответствующие уровни освещения проезжей части улиц. 

21. Расчет освещенности, выбор светильников, опор, их шага, расстановки и конструктивного исполнения устанавливается схемой развития и реконструкции городских электрических сетей с учетом типовых решений; 


22. Время включения и отключения уличного освещения в Кыштымском городском округе производится автоматически от трансформаторных подстанций, в зависимости от уровня естественной освещенности, по графику, согласованному с Исполнителем; 


23. Отказы в работе наружных осветительных установок, связанные с обрывом электрических проводов или повреждением опор, должны устраняться  Исполнителем немедленно после обнаружения; 


24. Учет потребляемой электроэнергии для уличного освещения производится по показаниям электросчетчиков, установленных на трансформаторных подстанциях; 


25. Контроль за строительством, реконструкцией, ремонтом и содержанием уличного освещения осуществляется Исполнителем  в пределах своей компетенции; 


26. Финансовое обеспечение организации уличного освещения осуществляется за счет средств бюджета городского   округа,  допускается привлечение инвестиций и других источников финансирования, предусмотренных действующим законодательством. 


27. В соответствии с Федеральным законом от 21.07.2005 №94-ФЗ года «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд» подготавливаются документы на размещение муниципальных заказов: 


на содержание линий наружного освещения; 


на приобретение электроэнергии для наружного освещения; 


на проведение работ по текущему ремонту линий наружного освещения; 


на проведение работ по капитальному ремонту линий наружного освещения; 


на проведение работ по реконструкции линий наружного освещения; 


на проведение работ по новому строительству линий наружного освещения. 


28. По результатам проведенных торгов, запроса котировок цен подписывается муниципальный контракт. 


29. Муниципальный контракт на приобретение электроэнергии для наружного освещения заключается с учетом существующих и вновь вводимых в эксплуатацию светильников. 
5. Контроль за работой по исполнению муниципальной услуги по организации освещения улиц Кыштымского городского   округа 

30. Контроль   за   работой  по   исполнению   услуги  по  организации  освещения   улиц  Кыштымского городского  округа  возложен  на  Администрацию Кыштымского городского округа.

31. Подготовка к проведению плановых или внеплановых мероприятий по исполнению услуги по освещению улиц Кыштымского городского   округа: 


контрольные проверки состояния работы наружного освещения проводятся не менее одного раза в месяц и оформляются актом обследования, а внеплановые проверки состояния работы наружного освещения проводятся - при получении обращений от граждан, индивидуальных предпринимателей и юридических лиц; 


план проведения мероприятий по организации освещения улиц Кыштымского городского округа (в пределах планируемых ассигнований) разрабатывается на каждый последующий год. 

6. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги

32. Заявители имеют право на обжалование действий или бездействия , решений должностных лиц, исполняющих муниципальную услугу во внесудебном и судебном порядке.  

33. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения обращения (жалобы), в досудебном или судебном порядке, если это не затрагивает разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую законодательством тайну.

34. Заявители могут обжаловать действия или бездействие:


специалистов Управления городского хозяйства - начальнику Управления городского хозяйства;


начальника Управления городского хозяйства - первому заместителю Главы администрации Кыштымского городского округа;


первого заместителя главы администрации Кыштымского городского округа - Главе Кыштымского городского округа.

35. При обращении Заявителя в письменной форме срок рассмотрения письменного обращения не должен превышать 30 календарных дней со дня регистрации такого заявления.

В случае необходимости направления запроса в другие организации о представлении дополнительных документов и материалов, необходимых для рассмотрения обращения, уполномоченное на то должностное лицо продлевает срок рассмотрения обращения, но не более чем на 30 календарных дней, уведомив в письменном виде Заявителя о продлении срока рассмотрения и его причинах.

36. Заявитель в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает или наименование структурного подразделения, в которое  направляет письменное обращение, или фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, или должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество, телефон, почтовый адрес (либо электронный - если обращение направлено по электронной почте), по которому должны быть направлены ответ, уведомление о продлении срока ответа на обращение или его переадресации, излагает суть обращения, свои доводы, ставит личную подпись и дату.

Дополнительно в письменном обращении могут быть указаны:


основания, по которым Заявитель считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность;


иные сведения, которые Заявитель считает необходимым сообщить.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов Заявитель прилагает к письменному обращению документы и материалы или их копии.

37. Должностное лицо, получившее обращение Заявителя, обеспечивает его объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение, в случае необходимости - с участием Заявителя.

По результатам рассмотрения обращения должностным лицом принимается решение об удовлетворении требований Заявителя или об отказе в их удовлетворении. В адрес Заявителя направляется письменный ответ. Если в результате рассмотрения обращения жалоба признана обоснованной, то соответствующим должностным лицом принимается решение об устранении недостатков, выявленных по результатам рассмотрения жалобы, и о привлечении к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации должностного лица (лиц), ответственного (ответственных) за действия (бездействие) и решения, осуществленные (принятые) в ходе исполнения муниципальной функции.

38. Если в письменном обращении не указаны фамилия Заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, то ответ на обращение не дается.

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается Заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, должностное лицо вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов.

Если в письменном обращении Заявителя, содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, заместители главы администрации вправе принять решение о прекращении переписки с Заявителем, по данному вопросу. О данном решении в письменном виде уведомляется Заявитель, направивший обращение.

39. Если устное обращение содержат нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, должностное лицо вправе прекратить общение с Заявителем.

40. Порядок обжалования в суде  решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействия должностных лиц Управления городского хозяйства установлен федеральным законодательством. 
Первый заместитель Главы

Кыштымского городского округа




М.А. Каюрин



         Приложение 






          к Административному регламенту 
                                                                                 по предоставлению муниципальной услуги







          «Организация   освещения   улиц на
                                                                                 территории Кыштымского городского
                                                                                 округа»

Блок-схема

последовательности административных процедур

предоставления муниципальной услуги 












Информирование заявителя  о порядке


предоставления  услуги 


(15 мин)





Консультирование заявителя муниципальной услуги 


(10 мин)








Прием заявления для получения информации


(10 мин)





Подготовка письменного ответа


 (30 дней)





Принятие решения об отказе �в предоставлении информации


 (30 дней)





Устное консультирование


(10 мин)








Контроль за принятием решений.


Пересмотр решения о предоставлении муниципальной услуги














