ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ КАРТАЛИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

28.04.2016 года  № 210
Об утверждении административного

регламента по предоставлению 

муниципальной работы 
«Организация и проведение 
официальных физкультурных

(физкультурно-оздоровительных) 

мероприятий»

В соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 16.05.2011года № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», приказом (Министерства финансов России) от 16.06.2014года № 49-н «Об утверждении Перечня видов деятельности, по которым федеральными органами исполнительской власти, осуществляющими функции по выработке государственной политике и нормативно-правовому регулированию в установленных сферах деятельности, формируются базовые (отраслевые) перечни государственных и муниципальных услуг и работ», Постановлением Правительства Российской Федерации от 26.02.2014года   № 151 «О формировании и ведении базовых (отраслевых) перечней государственных и муниципальных услуг и работ, формировании, ведении и утверждении ведомственных перечней государственных услуг и работ, оказываемых и выполняемых федеральными государственными учреждениями, и об общих требованиях к формированию, ведению и утверждению ведомственных перечней государственных (муниципальных) услуг и работ, оказываемых и выполняемых государственными учреждениями субъектов Российской Федерации (муниципальными учреждениями) (с изменениями на 02.07.2015 года),
администрация Карталинского муниципального района ПОСТАНОВЛЯЕТ:
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1. Утвердить прилагаемый административный регламент по предоставлению муниципальной работы «Организация и проведение официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий».

2. Признать утратившим силу постановление администрации Карталинского муниципального района от 28.08.2015года № 760 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Проведение физкультурно-оздоровительных, спортивно-массовых мероприятий, соревнований различного уровня».
3. Разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации Карталинского муниципального района.

4. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы    Карталинского муниципального района  по социальным вопросам Клюшину Г.А.

5. Настоящее постановление вступает в силу с момента подписания и распространяет свое действие на правоотношения, возникшие с 01 января 2016 года.

Исполняющий обязанности главы 
Карталинского муниципального района                                       С.Ю. Бровкина                                                                                          
УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации

Карталинского муниципального  района

от 28.04.2016 года  № 210
Административный регламент
по предоставлению муниципальной
работы «Организация и проведение
официальных физкультурных
(физкультурно-оздоровительных)
мероприятий»
I. Общие положения

1. Административный регламент по предоставлению муниципальной работы в области физической культуры и спорта (далее именуется – Регламент) устанавливает сроки и последовательность действий (административных процедур) по организации и проведению официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий, в Муниципальном бюджетном учреждении «Физкультурно-оздоровительный комплекс «Юбилейный» Карталинского муниципального района и направлен на повышение информированности получателей (заявителей) муниципальной работы (далее именуется – муниципальная работа).

2. Муниципальная работа предоставляется:

1) гражданам Российской Федерации, а также постоянно или временно проживающим на территории Российской Федерации иностранным гражданам и лицам без гражданства (далее именуются – физические лица);

2) юридическим лицам, созданным в соответствии с законодательством Российской Федерации и имеющим место нахождения в Российской Федерации (далее именуются - юридические лица);

3) участникам официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий.

3. Предоставление муниципальной работы осуществляется обратившимся с заявкой в Муниципальное бюджетное учреждение Физкультурно-оздоровительный комплекс «Юбилейный» Карталинского муниципального района вышеуказанным лицам либо их уполномоченным представителям (далее – Заявитель).

4. Заявитель, обратившийся за муниципальной работой, должен быть ознакомлен с порядком и условиями ее предоставления. 

5. Информирование о процедуре предоставления муниципальной работы осуществляется Муниципальным бюджетным  учреждением   «Физкультурно-оздоровительный   комплекс  «Юбилейный»  Карталинского 
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муниципального района  (далее именуется – ФОК «Юбилейный», Учреждение), (приложение 2 к настоящему Регламенту).

6. Юридический адрес ФОК «Юбилейный»:

 индекс 457351, Челябинская область, город Карталы, улица Ленина  дом 1.

Фактический адрес ФОК «Юбилейный»:

индекс 457357, Челябинская область, город Карталы, улица Карташева дом 14.

Телефоны: 8 (35133) 2-34-54.

Факс: 8 (35133) 2-34-54.

E-mail: fok.yubileiniy@yandex.ru.
Официальный Интернет-сайт: fok-kartaly.umi.ru.
7. Режим работы ФОК «Юбилейный»:
 ежедневно с 8.00 до 22.00часов, кроме воскресенья;

 перерывы административного персонала с 12.00 до 13.00 часов местного времени.
8. Информирование Заявителей по вопросам предоставления муниципальной работы и об Учреждении, ее предоставляющем, осуществляется посредством:

1) индивидуального информирования в устной форме;

2) индивидуального информирования в письменной форме;

3) публичного информирования в устной форме;

4) публичного информирования в письменной форме.

8.1. Индивидуальное информирование в устной форме при обращении Заявителя лично или по телефону осуществляет должностное лицо ФОК «Юбилейный» (далее именуется – должностное лицо), уполномоченное на предоставление муниципальной работы. Время ожидания при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут.

При ответе на телефонные звонки, должностное лицо, осуществляющее информирование, должен назвать фамилию, имя, отчество, занимаемую должность и наименование Учреждения. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. В конце информирования должностное лицо должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые надо принять для оказания муниципальной работы.

При невозможности должностного лица, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован другому должностному лицу или же Заявителю должен быть сообщен номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию.

Должностное лицо не вправе осуществлять консультирование, выходящее за рамки информирования о стандартных процедурах и условиях предоставления муниципальной работы.
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8.2. При получении письменного обращения, обращения в электронной форме руководитель ФОК «Юбилейный» определяет непосредственного исполнителя для подготовки ответа.

Ответ на письменное обращение, обращение в электронной форме предоставляется в простой, четкой и понятной форме с указанием должности, фамилии, имени, отчества, номера телефона исполнителя и направляется в письменном виде, электронной почтой, либо через официальный сайт в зависимости от способа обращения Заявителя за информацией или способа доставки ответа, указанного в письменном заявлении.

При информировании в письменном виде ответ на обращение направляется Заявителю в течение 30 календарных дней со дня его регистрации в Учреждении.

8.3. Публичное устное информирование осуществляется посредством привлечения средств массовой информации, выступления должностных лиц ФОК «Юбилейный» на собраниях трудовых коллективов организаций, предприятий и учреждений, сходах граждан.

8.4. Публичное информирование в письменной форме осуществляется посредством:

1) публикации информационных материалов в средствах массовой информации;

2) размещения на официальном Интернет-сайте ФОК «Юбилейный»;

3) информационных стендов, размещенных в ФОК «Юбилейный», на которых указываются режим работы, контактные телефоны, наименование сайтов;

4) размещение объявлений в Управлении образования Карталинского муниципального района, администрации Карталинского муниципального района и общеобразовательных учреждениях Карталинского муниципального района.
II. Стандарт предоставления
муниципальной работы
9. Наименование муниципальной работы: Муниципальная работа в области физической культуры и спорта: «Организация и проведение официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий».

10. Муниципальная работа предоставляется ФОК «Юбилейный» (приложения 1 к настоящему Регламенту).

11. Конечным результатом муниципальной работы является:

1) предоставленая физкультурно-оздоровительная работа, удовлетворение   потребностей   Заявителя   в   поддержании   и   укреплении 
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здоровья, физической реабилитации, а также проведении физкультурно-оздоровительного и спортивного досуга;

2) обеспечение потребностей Заявителя в выявлении победителей и призеров соревнований по видам спорта (спортивным дисциплинам) в соответствии с правилами проведения соревнований;
3) обеспечение потребностей Заявителя в дальнейшем развитии таланта и способностей в избранном виде спорта. 

12. Муниципальная работа оказывается в сроки, согласованные с Заявителем и в соответствии с календарным планом спортивно-массовых мероприятий (далее именуется – календарный план).

13. Предоставление муниципальной работы регулируется:
1) Конституцией Российской Федерации;

2) Гражданским кодексом Российской Федерации;

3) Федеральным законом от 27.07.2010гоа № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

4) Положением «О порядке разработки, утверждения и реализации стандартов качества, предоставляемых муниципальных услуг органами местного самоуправления, муниципальными учреждениями и иными юридическими и физическими лицами на территории Карталинского муниципального района», утвержденным постановлением администрации Карталинского муниципального района Челябинской области от 18.05.2010 года № 840;

5) Уставом Учреждения и вытекающими из него локальными правовыми актами.

14. Документом, необходимым для предоставления муниципальной работы, является заявление (заявка) составленная Заявителем в произвольной форме с указанием перечня мероприятий для осуществления услуг в Учреждении: в письменной, устной, электронной форме (приложение 3 к настоящему Регламенту).

15. Заявка физического лица должна быть подписана физическим лицом, а юридического лица – оформлено на бланке или заверено печатью организации, подписано руководителем организации или иным уполномоченным лицом. В заявке должна быть указана дата подачи.

16. Для получения муниципальной работы физическое и (или) юридическое лицо может подать заявку в электронной форме.

17. Для получения муниципальной работы по организации и проведению официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий Заявитель представляет дополнительно:

1) положение о проведении официального физкультурного (физкультурно-оздоровительного) мероприятия, разработанного в соответствии с требованиями настоящего Регламента; 

2) сметы расходов, которые прилагаются к заявлению или разрабатываются должностными лицами учреждения;
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3) заявки команд (участников), заверенных врачом. Прием заявок осуществляется согласно графику работы, указанного в пункте 7             главы I настоящего Регламента;
4) медицинское заключение о состоянии здоровья Заявителя для предоставления физкультурно-оздоровительной работы (представляется вместе с заявлением).

18. Запрещается требовать от Заявителя: представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной работы.

19. Основаниями для отказа в приеме заявки для выполнения муниципальной работы являются:

1) выявление в представленных документах неполных и (или) недостоверных сведений;

2) ненадлежащим образом оформлены документы (отсутствие подписей заявителя);

3) неполный пакет представленных документов;

4) отсутствии в заявлении (заявки) почтового адреса Заявителя;

5) заявление (заявка), не поддающиеся прочтению.

20. Основанием для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной работы по организации и проведению официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий являются:

1) отсутствие спортивного и физкультурного мероприятия в Календарном плане;

2) отсутствие заявок, заверенных врачом;

3) отсутствие участника в официальной заявке;

4) отсутствие документа, удостоверяющего личность участника мероприятия;

5) неблагоприятные погодные условия и (или) чрезвычайные ситуации (эпидемии, стихийные бедствия);

6) асоциальное поведение участников мероприятия.

21. Работа в области физической культуры и спорта предоставляются бесплатно в рамках, определенных бюджетным финансированием. Работы, оказываемые муниципальным бюджетным учреждением сверх бюджетного финансирования, оказываются на частично платной основе. Размер платы за предоставление работы определяется Учреждением самостоятельно в соответствии с Положением по предоставлению платных услуг утвержденным Управлением по делам культуры, спорта и молодежной политики от 29.05.2015года № 41.

22. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявки о предоставлении муниципальной работы при личном приеме не более           15 минут.

23. Порядок регистрации письменной заявки Заявителя:
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1) при личном приеме заявка регистрируется в течение не более          15 минут;

2) при получении заявки по почте – регистрируется в течении 3 дней после ее получения;

3) в электронной форме срок рассмотрения 5 дней с выдачей на электронный адрес Заявителя справки с указанием срока рассмотрения.

24. Здание, в котором находится учреждение, должно располагаться с учетом пешеходной и автомобильной доступности, вход в здание оборудован информационной табличкой (вывеской) с указанием наименования учреждения, местонахождения, графика (режима) работы.

25. Помещения, в которых предоставляется работа, должны содержать информационные стенды, места для ожидания, которые должны быть оборудованы местами для сидения, а также столами для возможности оформления документов, наличием канцелярских принадлежностей, информационными и справочными материалами, наглядной информацией.

26. По размерам и состоянию помещения должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, правил противопожарной безопасности, безопасности труда и быть защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемых работ (повышенной температуры воздуха, влажности воздуха, запыленности, загрязненности, шума, вибрации и так далее).

27. Учреждение  должно иметь следующие помещения:

1) основные (предназначенные непосредственно для занятий физическими упражнениями и видами спорта): спортивный зал для различных видов спорта, помещения для тренажеров и другие;

2) вспомогательные, в том числе: вестибюльный блок с гардеробом, санузлы, раздевальные с душевыми и санузлами, медицинский блок, помещения для тренеров и специалистов, технических помещений  и другие.

28. Показатели микроклимата (температура, относительная влажность, вентиляция) должны соответствовать требованиям  ГОСТ 12.1.005 и другим установленным требованиям.  

29. Предельно допустимое содержание вредных веществ и пыли в воздухе не должно превышать норм, установленных ГОСТ 12.1.005.

30. Спортивное оборудование, снаряжение и инвентарь должны соответствовать требованиям безопасности, установленным в нормативной документации на них, и использоваться в соответствии с правилами, изложенными в эксплуатационной документации предприятия-изготовителя. 

31. Критериями доступности и качества оказания муниципальной работы являются:

1) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной работы;

2) обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная работа;
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3) удовлетворенность заявителей качеством муниципальной работы;

4) полнота, актуальность и достоверность информации о порядке предоставления муниципальной работы;

5) наглядность форм размещаемой информации о порядке предоставления  муниципальной работы;

6) соблюдение сроков предоставления муниципальной работы;

7) соблюдение прав и интересов получателей муниципальной работы;

8) отсутствие обоснованных жалоб в устной или письменной форме со стороны Заявителя по результатам предоставления муниципальной работы, на действия (бездействия) Учреждения, предоставляющего  муниципальную работу, а также его должностных лиц;

9) отсутствие нарушений настоящего Регламента.

III. Состав, последовательность и сроки
выполнения административных процедур,
требования к порядку их выполнения

32. Предоставление муниципальной работы состоит из следующих административных процедур:

1) консультации о порядке и последовательности предоставления муниципальной работы;

2) подача Заявителем заявки;

3) прием и регистрация заявки для предоставления муниципальной работы;

4) рассмотрение принятых документов для предоставления муниципальной работы;

5) получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной работы;

6) предоставление муниципальной работы.

33. Основанием для начала действия процедуры является обращение Заявителя (законного представителя) в ФОК «Юбилейный» для получения консультаций по получению муниципальной работы.

34. Заявитель (законный представитель) лично, в письменной или электронной форме обращается в ФОК «Юбилейный» для консультаций о порядке получения муниципальной работы.

35. Консультации предоставляются на безвозмездной основе.

36. Должностное лицо, оказывающее консультации, обязано приводить ссылки на положения нормативных правовых актов, сообщать и разъяснять их Заявителям.

37. Должностное лицо, осуществляющее консультирование по телефону, сняв трубку, должно представиться, назвав свою должность, фамилию, имя и отчество.
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38. Консультирование по письменным обращениям Заявителей осуществляется в форме письменных ответов. Срок предоставления письменного консультирования составляет не более 3 дней.

39. Ответы на письменные обращения должны содержать сведения по существу поставленных вопросов, фамилию, инициалы и номер телефона исполнителя.

40. Личный прием Заявителей по процедуре предоставления муниципальной работы осуществляется руководством Учреждения в часы приема Заявителей.

41. Результат процедуры: консультации по составу, форме и содержанию документов, необходимых для предоставления муниципальной работы.

42. Для получения муниципальной работы Заявитель обращается устно либо предоставляет заявку  в письменной или электронной форме с указанием перечня мероприятий для осуществления муниципальной работы.

В заявке  должна быть указана дата подачи.

43. Основанием для начала действия процедуры является обращение Заявителя в ФОК «Юбилейный» для получения муниципальной работы.

44. Специалистами Учреждения осуществляется:

1) прием и регистрация заявления;

2) направление заявления для рассмотрения руководству Учреждения.

45. Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в день представления документов Заявителем.

46. Результат процедур: принятые, зарегистрированные и направленные для рассмотрения руководством Учреждения документы.

47. Основанием для начала выполнения административного действия является поручение руководителя Учреждения на рассмотрение заявки.

48. Рассмотрение заявления специалистами включает проверку соответствия заявленной услуги: перечню мероприятий, установленным срокам выдачи конечного результата работ с материально-техническими, нормативно-методическими возможностями Учреждения.

49. Критерием принятия решения при выполнении административного действия является соответствие заявки требованиям пункта 15 главы II настоящего Регламента.

50. Способом фиксации результата выполнения административного действия является подписанное руководителем Учреждения уведомление о возможности оказания муниципальной работы (отказе или приостановлении в оказании).

51. Результатом административного действия являются подготовленное уведомление и (или) договор на оказание муниципальной работы.

52. Основанием для начала выполнения административного действия является уведомление на оказание муниципальной работы, при оказании муниципальной работы на платной основе – договор на оказание услуг, подтверждающий оплату за осуществление работы.
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53. Должностными лицами, ответственными за предоставления муниципальной работы, являются соответствующие специалисты учреждения.

54. Конечный результат предоставления муниципальной работы является:

1) организация и проведение официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий;
2) удовлетворение потребностей Заявителя в поддержании и укреплении здоровья, физической реабилитации, а также проведение физкультурно-оздоровительного и спортивного досуга;

3) обеспечение потребностей Заявителя в выявлении победителей и призеров соревнований по видам спорта (спортивным дисциплинам);

4) обеспечение потребностей Заявителя в дальнейшем развитии таланта и способностей в избранном виде спорта.

55. Предоставление муниципальной работы по организации и проведению официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий состоит из следующих административных процедур:

1) разработка и утверждение в установленном порядке Управлением по делам культуры, спорта и молодежной политики Карталинского муниципального района, а также Учреждением, оказывающим муниципальную работу календарного плана;

2) подготовка документов, регламентирующих порядок проведения мероприятий;

3) проведение организационных мероприятий при организации и проведении официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных)мероприятий;

4) проведение официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий;

5) подведение итогов проведения официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий.

56. Основанием для начала действия процедуры является утверждение  Управлением по делам культуры, спорта и молодежной политики Карталинского муниципального района (далее именуется – УДКСМ) календарного плана на текущий год, а для Учреждения, предоставляющего муниципальную работу – руководителем Учреждения и издание на основании календарного плана либо заявки юридического лица на проведение мероприятия приказа руководителя Учреждения, предоставляющего муниципальную работу.

57. За 14 дней до даты проведения на основании приказа по Учреждению исполнителем разрабатывается и утверждается положение о проведении официального физкультурного (физкультурно-оздоровительного) мероприятия, которое включает в себя следующие основные части:
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1) цели и задачи проведения официального физкультурного (физкультурно-оздоровительного) мероприятия;

2) общее руководство подготовкой и проведением официального (физкультурно-оздоровительного) мероприятия;

3) сроки и место проведения;

4) участники и условия проведения физкультурно-оздоровительного мероприятия;

5) программа официального физкультурного (физкультурно-оздоровительного) мероприятия;

6) награждение;

7) условия приема заявок на участие в мероприятии;

8) условия финансирования;

9) обеспечение безопасности участников и зрителей.

58. Результатом подготовки документов, регламентирующих порядок организации и проведения официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий, является утверждение (при необходимости – согласование с соответствующими органами и заинтересованными организациями) положения о порядке проведения мероприятия и доведение его до непосредственных исполнителей и участников мероприятия.

59. Исполнитель, в чьи обязанности входит организация и проведение официального физкультурного (физкультурно-оздоровительного) мероприятия организационные мероприятия:

1) составляет смету расходов на проведение официального физкультурного (физкультурно-оздоровительного) мероприятия;

2) осуществляет рекламирование официального физкультурного (физкультурно-оздоровительного) мероприятия в средствах массовой информации;

3) при необходимости обращается в правоохранительные органы, пожарную службу по содействию в обеспечении общественного порядка и общественной безопасности при проведении мероприятия;

5) при необходимости обращается в учреждение здравоохранения для медицинского сопровождения мероприятия;

6) создает оргкомитет по подготовке и проведению официального физкультурного (физкультурно-оздоровительного) мероприятия;

7) определяет главного судью и устанавливает порядок размещения судей на месте проведения мероприятия;

8) готовит акты, протоколы, иные документы, необходимые для качественного проведения спортивного и физкультурного мероприятия;

9) приобретает наградную атрибутику.

60. Результатом проведения организационных мероприятий является готовность к проведению официального физкультурного (физкультурно-оздоровительного) мероприятия:

1) готовность объекта;
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2) готовность всех служб, обслуживающих мероприятие (судейской бригады, обслуживающий персонал, службы безопасности, медицинский персонал).

61. Исполнитель присутствует, а по мере необходимости участвует в открытии и закрытии мероприятия.

62. Исполнитель контролирует работу всех служб, задействованных в проведении мероприятия.

63. По мере необходимости исполнитель участвует в работе различных комиссий при рассмотрении заявок, подведении итогов соревнований, а также при поступлении и рассмотрении жалоб, протестов со стороны участников мероприятия.

64. Результатом проведения официального физкультурного (физкультурно-оздоровительного) мероприятия  является утверждение итогов мероприятия.

65. В течении 3 дней после проведения мероприятия исполнитель составляет отчет о проведении мероприятия. 

IV. Формы контроля за предоставлением 
муниципальной работы

66. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной работы включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав Заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения Заявителей, содержащих жалобы на действия (бездействие) должностных лиц учреждения.

67. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается руководителем Учреждения.

68. По результатам проведенных проверок должностные лица Учреждения в случае выявления нарушений прав Заявителей привлекаются к ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

69. Внеплановая проверка проводится по конкретному обращению Заявителя.

70. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений соблюдения положений настоящего Регламента, виновные должностные лица Учреждения несут персональную ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые в ходе предоставления муниципальной работы.

71. Персональная ответственность должностных лиц учреждения закрепляется в должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.
12

V. Досудебный (внесудебный) порядок
обжалования решений и действий
(бездействия) Учреждения,

предоставляющего муниципальную работу

72. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично (устно) или направить жалобу на имя:

1) руководителя Учреждения;

2) учредителя учреждения – Управления культуры, спорта и молодежной политики Карталинского муниципального района;

73. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются действия (бездействие) руководителя и сотрудников учреждения, решения должностных лиц учреждения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной работы.

74. Ответ на жалобу не дается в случаях:

1) в письменном обращении не указана фамилия Заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

2) при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

3) текст письменного обращения не поддается прочтению, о чем сообщается Заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

4) в письменном обращении Заявителя содержится вопрос, на который Заявителю многократно давались письменные ответы, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства. В связи с ранее направленными обращениями, уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с Заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись одному и тому же должностному лицу, о данном решении уведомляют Заявителя, направившего обращение.

75. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы от Заявителя или заинтересованного лица.

76. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

77. Жалоба должна содержать:

1) наименование Учреждения, предоставляющего муниципальную работу, должностного лица, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
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2) фамилию, имя, отчество, сведения о месте жительства Заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения Заявителя – юридического лица, а также номер контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть отправлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) учреждения, предоставляющего муниципальную работу, должностного лица учреждения;

4) доводы, на основании которых Заявитель (уполномоченный представитель) не согласен с решением и действием (бездействием) учреждения, предоставляющего муниципальную работу, должностного лица учреждения. Заявителем могут быть предоставлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

78. Жалоба, поступившая в Учреждение, подлежит рассмотрению руководителем учреждения, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.

79. По результатам рассмотрения жалобы принимается решение о признании жалобы обоснованным, подлежащим удовлетворению или необоснованным, подлежащим отказу в удовлетворении жалобы.

80. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, Заявителю в письменной форме или по его желанию в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

14
ПРИЛОЖЕНИЕ 1

       к административному  регламенту
       по предоставлению муниципальной
       работы «Организация и проведение
       официальных физкультурных
       (физкультурно-оздоровительных)
      мероприятий»
БЛОК - СХЕМА 

предоставления муниципальной работы 
«Организация и проведение официальных 
физкультурных (физкультурно-оздоровительных) 
мероприятий»

	Заявитель




	Консультации о порядке и последовательности предоставлении муниципальной работы


	Прием заявления (заявки) и документов на предоставление муниципальной работы


	Рассмотрение заявления и документов




	Принятие решения о предоставлении муниципальной работы


	Предоставление муниципальной работы
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                                                                                       ПРИЛОЖЕНИЕ 2

к административному  регламенту
       по предоставлению муниципальной
       работы «Организация и проведение
       официальных физкультурных
       (физкультурно-оздоровительных)
      мероприятий»
Учреждение, предоставляющее 
муниципальную работу.

	№ п/п
	Наименование
учреждения
	адрес
	Режим работы
	ФИО руководителя
	Телефон, e-mail

	
	Муниципальное бюджетное учреждение «Физкультурно-оздоровительный комплекс «Юбилейный» Карталинского муниципального района 
	457357  
 улица Карташева, дом 14, город Карталы, Челябинской области
	Понедельник-пятница 
8.00-22.00 часов
Выходные – суббота, воскресенье
	Директор              МБУ «ФОК «Юбилейный»                   Никитенко Александр Васильевич
	89028617862 телефон/факс: 8(35133) 
2-34-54 

E-mail: fok.yubileiniy@yandex.ru


Органы ответственные за организацию 
предоставления муниципальной работы.

	Наименование
учреждения
	Юридический
адрес
	Режим работы
	ФИО
руководителя
	Телефон E-mail:

	Управление  по делам культуры, спорта и молодежной политики
	457351 ул.Славы, 4-а, г.Карталы, Челябинской области
	Понедельник-пятница 
8.00-17.00 час.
	Начальник УДКСМ Михайлова Татьяна Сергеевна
	2-22-03

E-mail: Kyltura2009@

mail.ru
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                                                                                         ПРИЛОЖЕНИЕ 3
       к административному  регламенту
       по предоставлению муниципальной
       работы «Организация и проведение
       официальных физкультурных
       (физкультурно-оздоровительных)
      мероприятий»
Заявление (заявка)
на организацию и проведение 
официальных физкультурных 
(физкультурно-оздоровительных) мероприятий
1. Название учреждения, полный адрес, ФИО руководителя, контактный телефон: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. Наименование, мероприятия:

____________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Сроки проведения, мероприятия: ____________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Количественный состав участников: __________________________________________________________________

5. ФИО, контактный телефон лица (тренера), осуществляющего подготовку к проведению мероприятий: ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Необходимое спортивное оснащение: 

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

7. Необходимое дополнительное оснащение:

____________________________________________________________________________________________________________________________________
М.П.







__________________________

                                                                                Подпись руководителя 




учреждения
